INSTITUT ZA CERTIFICIRAMNJE SISTEMA
INSTITUT ZA CERTIFICIRANJE SUSTAWA
MHCTUTYT 3A CEFTU®MKALIMJY CUCTEMA

INSTITUTE FOR SYSTEM CERTIFICATION
INSTITUT FUR ZERTIFIZIERUNG DER SYSTEME
INSTITUT DE CERTIFICATION DU SYSTEME

S

Zavod zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona

Franjevacka 36, 75000 Tuzla, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Tuzla
Franjevacka 36, Tuzla, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Tuzla 11
TC Sjenjak, ul.15.maja, Tuzla, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Zivinice
Oslobodenja 16, Zivinice, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Teo¢ak
Teocak bb, Teocak, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Srebrenik
Alije Izetbegovic¢a bb, Srebrenik, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Sapna
206 Viteske brigade bb, Sapna, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Lukavac
Lukavackih brigada 21, Lukavac, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Kladanj
Avdage Hasica 25, Kladanj, BiH

ANNEX CERTIFIKATA

Broj: ICS QMS 03-11-7-230-8/25 2025- A

L2

USLUGE OSTVARENJA PRAVA OSIGURANIH LICA, ZAKONSKOM I
BLAGOVREMENOM OSTVARENJU TIH PRAVA, PRUZANJE STRUCNE
POMOCT U OSTVARENJU PRAVA 1 ZASTITE NJIHOVIH INTERESA.

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Gradacac
Ahmeda Hanic¢a 24, Gradacac, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Gracanica
Fridriha Foglera 10, Gracanica, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Doboj
Istok
Brijesnica Velika bb, Doboj Istok, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Celi¢
Alije Izetbegovica 60, Celi¢, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Banovici
Alije Izetbegovica 2, Banovi¢i, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Kalesija
Ul. Zrtava genocida u Srebrenici bb, Kalesija,
BIH
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INSTITUT ZA CERTIFICIRAMNJE SISTEMA
INSTITUT ZA CERTIFICIRANJE SUSTAWA
MHCTUTYT 3A CEFTU®MKALIMJY CUCTEMA

INSTITUTE FOR SYSTEM CERTIFICATION
INSTITUT FUR ZERTIFIZIERUNG DER SYSTEME
INSTITUT DE CERTIFICATION DU SYSTEME

S

Zavod zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona

Franjevacka 36, 75000 Tuzla, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Tuzla
Franjevacka 36, Tuzla, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Tuzla II
TC Sjenjak, ul.15.maja, Tuzla, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Zivinice
Oslobodenja 16, Zivinice, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Teo¢ak
Teocak bb, Teocak, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Srebrenik
Alije Izetbegovica bb, Srebrenik, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Sapna
206 Viteske brigade bb, Sapna, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Lukavac
Lukavackih brigada 21, Lukavac, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Kladanj
Avdage Hasic¢a 25, Kladanj, BiH

ANNEX CERTIFIKATA

Broj: ICS BCMS 03-11-7-230-8/25 2025- A

5

USLUGE OSTVARENJA PRAVA OSIGURANIH LICA, ZAKONSKOM I
BLAGOVREMENOM OSTVARENJU TIH PRAVA, PRUZANJE STRUCNE
POMOCI U OSTVARENJU PRAVA 1 ZASTITE NJIHOVIH INTERESA.

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Gradacac
Ahmeda Hanic¢a 24, Gradacac, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Gracanica
Fridriha Foglera 10, Gracanica, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Doboj
Istok
Brijesnica Velika bb, Doboj Istok, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Celi¢
Alije Izetbegovica 60, Celi¢, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Banovici
Alije Izetbegovica 2, Banovi¢i, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Kalesija
Ul Zrtava genocida u Srebrenici bb, Kalesija,
BIH

Datum i mjesto izdavanja:
4.7.2025. Sarajevo
Ovaj annex je validan samo uz certifikat.
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INSTITUT ZA CERTIFICIRAMNJE SISTEMA
INSTITUT ZA CERTIFICIRANJE SUSTAWA
MHCTUTYT 3A CEFTU®MKALIMJY CUCTEMA

INSTITUTE FOR SYSTEM CERTIFICATION
INSTITUT FUR ZERTIFIZIERUNG DER SYSTEME
INSTITUT DE CERTIFICATION DU SYSTEME

S

Zavod zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona

Franjevacka 36, 75000 Tuzla, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Tuzla
Franjevacka 36, Tuzla, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Tuzla II
TC Sjenjak, ul.15.maja, Tuzla, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Zivinice
Oslobodenja 16, Zivinice, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Teo¢ak
Teocak bb, Teocak, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Srebrenik
Alije Izetbegovica bb, Srebrenik, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Sapna
206 Viteske brigade bb, Sapna, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Lukavac
Lukavackih brigada 21, Lukavac, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Kladanj
Avdage Hasic¢a 25, Kladanj, BiH

ANNEX CERTIFIKATA

Broj: ICS ISMS 03-11-7-230-8/25 2025- A

5

USLUGE OSTVARENJA PRAVA OSIGURANIH LICA, ZAKONSKOM I
BLAGOVREMENOM OSTVARENJU TIH PRAVA, PRUZANJE STRUCNE
POMOCI U OSTVARENJU PRAVA 1 ZASTITE NJIHOVIH INTERESA.

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Gradacac
Ahmeda Hanic¢a 24, Gradacac, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Gracanica
Fridriha Foglera 10, Gracanica, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Doboj
Istok
Brijesnica Velika bb, Doboj Istok, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Celi¢
Alije Izetbegovica 60, Celi¢, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Banovici
Alije Izetbegovica 2, Banovi¢i, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Kalesija
Ul Zrtava genocida u Srebrenici bb, Kalesija,
BIH

Datum i mjesto izdavanja:
4.7.2025. Sarajevo
Ovaj annex je validan samo uz certifikat.
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INSTITUTE FOR SYSTEM CERTIFICATION
INSTITUT FUR ZERTIFIZIERUNG DER SYSTEME
INSTITUT DE CERTIFICATION DU SYSTEME

S

Zavod zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona

Franjevacka 36, 75000 Tuzla, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Tuzla
Franjevacka 36, Tuzla, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Tuzla 11
TC Sjenjak, ul.15.maja, Tuzla, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Zivinice
Oslobodenja 16, Zivinice, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Teo¢ak
Teocak bb, Teocak, BIH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Srebrenik
Alije Izetbegovic¢a bb, Srebrenik, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Sapna
206 Viteske brigade bb, Sapna, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Lukavac
Lukavackih brigada 21, Lukavac, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Kladanj
Avdage Hasica 25, Kladanj, BiH

ANNEX CERTIFIKATA

Broj: ICS ABMS 03-11-7-230-8/25 2025- A

-

USLUGE OSTVARENJA PRAVA OSIGURANIH LICA, ZAKONSKOM I
BLAGOVREMENOM OSTVARENJU TIH PRAVA, PRUZANJE STRUCNE
POMOCT U OSTVARENJU PRAVA 1 ZASTITE NJIHOVIH INTERESA.

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Gradacac
Ahmeda Hanic¢a 24, Gradacac, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Gracanica
Fridriha Foglera 10, Gracanica, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Doboj
Istok
Brijesnica Velika bb, Doboj Istok, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Celi¢
Alije Izetbegovica 60, Celi¢, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Banovici
Alije Izetbegovica 2, Banovi¢i, BiH

Poslovnica zdravstvenog osiguranja Kalesija
Ul. Zrtava genocida u Srebrenici bb, Kalesija,
BIH

Datum i mjesto izdavanja:

4.7.2025. Sarajevo
Ovaj annex je validan samo uz certifikat.
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