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Na temelju Smjernica za upucivanje osiguranih osoba Zavoda
zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona na obavljanje
oftalmoloskih dijagnostickih pretraga Ministarstva zdravstva
Tuzlanskog kantona broj: 13/1-33-910/23 od 18.01.2023.
godine i Clanka 12. Statuta Zavoda zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona (,Sluzbene novine Tuzlanskog kantona’,
broj: 4/16) ravnatelj donosi

UPUTU

o postupku i proceduri za
odobravanje oftalmoloskih dijagnostickih pretraga

I. Opée odredbe

Clanak 1.

Uputom o postupkui proceduri za odobravanje oftalmoloskih
dijagnostickih pretraga (u daljem tekstu: uputa) ureduje se
nacin i postupak izdavanja/kreiranja elektronskih uputnica
(dalje: e-uputnica) za obavljanje oftalmoloskih dijagnostickih
pretraga, procedura rasporedivanja osiguranih osoba na
obavljanje dijagnostickih pretraga po ugovornim zdravstvenim
ustanovama, nadzor i kontrola ugovornih zdravstvenih ustanova,
odnosno ovlastenih specijalista koji vrSe upucivanje.

Clanak 2.

Pod oftalmoloskim dijagnostickim pretragama (u
daljem tekstu: dijagnosticke pretrage) iz ¢lanka 1. ove upute
podrazumijevaju se:

a) pahimetrija,

b) perimetrija ili vidno polje,

) ultrazvucni pregled oka (UZ oka),

d) ultrazvucna biomikroskopija oka (UMB oka),

e) opticka koherentna tomografija (OCT) i

f) opticka koherentna tomografija angiografija (OCT A).

II. Upucivanje na oftalmoloske dijagnosticke pretrage

Clanak 3.

(1) Upudivanje na dijagnosticke pretrage vrsi ovlasteni
specijalista oftalmologije (u daljem tekstu: ovlasteni
ljekar) izdavanjem e-uputnice i pridruzivanjem utvrdene
medicinske dokumentacije u aplikaciji u okviru integriranog
zdravstvenog informacijskog sustava (u daljem tekstu: IZIS).

(2) Uputivanje na obavljanje dijagnostickih pretraga
vrsi se na temelju indikacija i medicinske dokumentacije
utvrdene Smjernicama za upudivanje osiguranih osoba
Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona na
obavljanje oftalmoloskih dijagnostickih pretraga (u daljem
tekstu: Smjernice), koje je donijelo Ministarstvo zdravstva
Tuzlanskog kantona.

II1. Postupak odobravanja i rasporedivanja e-uputnica

Clanak 4.

(1) Odobravanje i rasporedivanje osiguranih osoba
na obavljanje dijagnostickih pretraga po ugovornim
zdravstvenim ustanovama vrsi ovlasteni radnik Zavoda kroz
aplikaciju unutar 1ZIS-a.

(2) Ovlasteni radnik kroz aplikaciju unutar 1ZIS-a, vrsi
pracenje izdatih e-uputnica za obavljanje dijagnostickih
pretraga, te vrsi provjeru da li je osigurana osoba upucena
sukladno indikacijama 1 medicinskoj dokumentaciji
utvrdenim Smjernicama.

Clanak 5.
(1) Ukoliko se utvrdi da je osigurana osoba upucena na
obavljanje dijagnostitke pretrage suprotno indikacijama
utvrdenim Smjernicama, ne odobrava se obavljanje

dijagnosticke pretrage, o Cemu se pismeno obavjeStava
osigurana osoba.

(2) Ukoliko se uvidom u aplikaciju unutar 1ZIS-a utvrdi
da uz e-uputnicu nije pridruzena potrebna medicinska
dokumentacija utvrdena Smjernicama, ovlasteni radnik je
duzan o tome odmah obavijestiti ovlastenog ljekara, koji je
duzan odmah po obavijesti izvrsiti pridruzivanje potrebne
medicinske dokumentacije.

Clanak 6.

(1) Nakon $to se utvrdi da je osigurana osoba upucena
na obavljanje navedenih pretraga sukladno Smjernicama,
vr$i se rasporedivanje osiguranih osoba po ugovornim
zdravstvenim ustanovama suglasno zaklju¢enim ugovorima/
okvirnim sporazumima i financijskim pokazateljima.

(2) Ugovorna zdravstvena ustanova je duzna u $to kracem
roku, sukladno zaklju¢enom ugovoru/okvirnom sporazumu,
utvrditi termine za obavljanje navedenih pretraga i o tome
odmah obavijestiti osiguranu osobu.

(3) Ukoliko ugovorna zdravstvena ustanova nije u
mogucnosti pruZziti navedenu pretragu, ista je duzna odmah
po saznanju o tome obavijestiti Zavod kroz aplikaciju unutar
1Z1S-a, a radi rasporedivanja osigurane osobe na obavljanje
navedene pretrage u drugoj ugovornoj zdravstvenoj ustanovi.

(4) Nakon obavljene dijagnosticke pretrage, ugovorna
zdravstvena ustanova je duzna nalaz i misljenje o obavljenoj
pretrazi priloziti u aplikaciju u IZIS-u.

IV. Praéenje realizacije zaklju¢enih ugovora

Clanak 7.

(1) Sektor za zdravstveno osiguranje i informaticku
potporu je duzan redovito pratiti realizaciju zakljucenih
ugovora za dijagnosticke pretrage i o tome blagovremeno
obavjestavati ovlastenog radnika.

(2) Radi pracenja realizacije ugovora iz prethodnog
stavka, ovlasteniradnik duzanje porasporedivanju osiguranih
osoba na obavljanje dijagnostickih usluga, dostaviti Sektoru
za zdravstveno osiguranje i informaticku potporu informaciju
o odobrenim pretragama po zdravstvenim ustanovama.

(3) Ovlasteniradnik informaciju o odobrenim pretragama
dostavlja najmanje jednom tjedno.

V. Nadzor i kontrola

Clanak 8.

Nadzor i kontrola realizacije i izvrSenja ugovornih obveza i
upucivanja osiguranih osoba na dijagnosticke pretrage vrsit ¢e
se sukladno odredbama Pravilnika o na¢inu provodenja nadzora
i kontrole ugovornih ustanova Zavoda zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona (,Sluzbene novine Tuzlanskog kantona“,
broj: 7/21).

Clanak 9.

(1) Zavod ¢e vrsiti nadzor realizacije i izvrSenja ugovornih
obveza i upucivanja osiguranih osoba na dijagnosticke pretrage,
a kako bi:

a) osigurao pruzanje zdravstvene zaStite osiguranim
osobama Zavoda u punom obimu i sukladno odredbama
Smjernica;

b) osigurao namjensko i racionalno Kkoristenje sredstava
predvidenih zakljuCenim ugovorom za dijagnosticke pretrage
sa ciljem zastite interesa Zavoda, osiguranih osoba Zavoda i
financijskih sredstava Zavoda, a kako bi osigurana sredstva bila
dostatna za provodenje navedenih usluga;

c) osigurao da sve ugovorne zdravstvene ustanove
u potpunosti postupaju sukladno vaze¢im zakonskim,
podzakonskimiopéim propisamaZavoda, s ciljem jednakopravne
primjene svih propisa na sve osigurane osobe i pruzatelje
usluga u okviru ove djelatnosti.
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(2) Ukoliko prilikom vrSenja nadzora uoCi odredene
nepravilnosti koje se mogu ticati velikog broja upuéenih
osiguranih osoba od strane ovlastenog ljekara bez adekvatnog
medicinskog obrazlozenja ili utvrdi da je odredena osigurana
osoba viSe puta upucena na obavljanje dijagnosticke pretrage u
kra¢em periodu (godina dana ili krace), Zavod je obvezan izvrsiti
kontrolu u ugovornoj zdravstvenoj ustanovi kod koje je ovlasteni
ljekar uposlen.

(3) Poslovi nadzora obavljaju se kontinuirano.

Clanak 10.

(1) Kontrole se provode, u pravilu uz prethodnu najavu,
a iznimno bez najave, u poslovnim prostorijama ugovorne
zdravstvene ustanove uz obveznu prisutnost predstavnika
ugovorne zdravstvene ustanove.

(2) Kontrolu sprovode radnici Zavoda koje ravnatelj ovlasti
za provedbu iste.

(3) Ovlasteni radnici Zavoda obvezni su odmah na mjestu
kontrole saciniti zapisnik o provedenim radnjama u postupku
kontrole sa to¢nim i kratkim opisom tijeka provedene kontrole
i izvrSenih radnji.

(4) Zapisnik obvezno sadrzi podatke o zdravstvenoj ustanovi
kod koje se sprovodi kontrola, ovlastene osobe Zavoda koje
provode Kontrolu, predmet kontrole, vrijeme i mjesto kontrole,
osobe koje su prisustvovale kontroli i njihovoj funkciji kod
kontrolirane zdravstvene ustanove i primjedbe date na zapisnik.

(5) Zapisnik se sastavlja u dva primjerka, od koji se jedan
urucuje zdravstvenoj ustanovi kod koje je provedena kontrola,
a potpisuju ga ovlastene osobe Zavoda i ovlastene osobe
kontrolirane zdravstvene ustanove.

(6) Prilikom zakljucenja zapisnik mora biti procitan i na
njega druga strana moZze dati primjedbe.

Clanak 11.

(1) Nakon provedene kontrole, sastavlja se izvjeSe o
provedenoj kontroli Zavoda, prikupljenim dokazima i utvrdenom
CinjeniCnom stanju, sa zaklju¢cima i zahtjevima za otklanjanje
utvrdenih nepravilnosti i prijedlogom mjera.

(2) Izvjes¢e o provedenoj kontroli sadrzi: uvod, utvrdeno
CinjeniCno stanje, zakljucke, zahtjev za otklanjanje utvrdenih
nepravilnosti, prijedlog primjene ugovorne ili druge
odgovarajuce mjere, uputu o roku u kojem se moze dostaviti
oCitovanje na izvjesce.

(3) Ovisno od tezine povrede ugovornih obveza, ustanovi
Ce se izrei mjera pisane opomene ili mjera pisane opomene i
umanjenja dijela ugovorne vrijednosti za rizik koji je nastao.

(4) Pri izricanju mjera, Zavod je duzan postupati po nacelu
ujednacenih kriterija, polaze¢i od posljedica povrede i ¢injenica
ponavljaju li se utvrdene povrede.

(5) Izretene mjere imaju za cilj sprijeciti postupanje
zdravstvene ustanove, odnosno ovlastenog ljekara suprotno
zakonskim, podzakonskim i opéim aktima Zavoda.

VL. Prijelazne i zavr$ne odredbe

Clanak 12.

(1) Ova uputa stupa na snagu danom donosenja i objavit ¢e
se u “Sluzbenim novinama Tuzlanskog kantona®“.

(2) Stupanjem na snagu ove upute prestaje vaziti
Uputa o postupku i proceduri za odobravanje oftalmoloskih
dijagnostickih pretraga (,SluZbene novine Tuzlanskog kantona®“,
broj: 13/20).

BOSNA I HERCEGOVINA
-Federacija Bosne i Hercegovine-
TUZLANSKI KANTON

Zavod zdravstvenog osiguranja RAVNATELJ

Broj: 01-02-1-30-1/23 Drsc. Denis Husi¢, dipl.pravnik, vr.

Tuzla, 24.01.2023. godine
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Na temelju Smjernica za upuéivanje osiguranih osoba Zavoda
zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona na obavljanje
dijagnostickih ambulantnih pretraga CT i MR Ministarstva
zdravstva Tuzlanskog kantona broj: 13/1-33-909/23 od
18.01.2023. godine i clanka 12. Statuta Zavoda zdravstvenog
osiguranja Tuzlanskog kantona (,,Sluzbene novine Tuzlanskog
kantona’, broj: 4/16) ravnatelj donosi

UPUTU

o postupku i proceduri za odobravanje ambulantnih
dijagnostickih CT i MR pretraga

I. Opce odredbe

Clanak 1.

Uputom o postupku i proceduri za odobravanje ambulantnih
dijagnostickih pretraga kompjuterizirane tomografije (CT) i
magnetne rezonance (MR) (u daljem tekstu: Uputa) ureduje
se nacin i postupak izdavanja/kreiranja elektronskih uputnica
(dalje: e-uputnica) za obavljanje ambulantnih dijagnostic¢kih
pretraga kompjuterizirane tomografije i magnetne rezonance
(u daljem tekstu: dijagnosticke pretrage), procedura
rasporedivanja osiguranih osoba na obavljanje dijagnostickih
pretraga po ugovornim zdravstvenim ustanovama, nadzor i
kontrola ugovornih zdravstvenih ustanova odnosno ovlastenih
specijalista koji vr$e upucivanje.

II. Upu¢ivanje na dijagnosticke CT i MR pretrage

Clanak 2.

(1) Upucivanje na dijagnosticke pretrage vrsi specijalista
odgovaraju¢e grane medicine u ugovornim zdravstvenim
ustanovama izdavanjem e-uputnice i pridruzivanjem
utvrdene medicinske dokumentacije u aplikaciji u okviru
integriranog zdravstvenog informacijskog sustava (u daljem
tekstu: 1ZIS).

(2) Uputivanje na obavljanje dijagnosti¢kih pretraga
vr$i se na temelju indikacija i medicinske dokumentacije
utvrdene Smjernicama za upucivanje osiguranih osoba
Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona na
obavljanje dijagnostickih ambulantnih pretraga CT i MR
(u daljem tekstu: Smjernice), koje je donijelo Ministarstvo
zdravstva Tuzlanskog kantona.

III. Postupak odobravanja i rasporedivanja e-uputnica

Clanak 3.

(1) Odobravanje i rasporedivanje osiguranih osoba na
obavljanje dijagnostickih pretraga, vrsi ovlasteni radnik
Zavoda kroz aplikaciju unutar IZIS-a.

(2) Ovlasteni radnik kroz aplikaciju unutar 1ZIS-a, vrsi
pracenje izdatih e-uputnica za obavljanje dijagnostickih
pretraga, te vrsi provjeru da li je osigurana osoba upucena
sukladno indikacijama i medicinskoj dokumentaciji
utvrdenim Smjernicama.

Clanak 4.

(1) Ukoliko se utvrdi da je osigurana osoba upucena na
obavljanje dijagnostitke pretrage suprotno indikacijama
utvrdenim Smjernicama, ne odobrava se obavljanje
dijagnosticke pretrage, o ¢emu se pismeno obavjestava
osigurana osoba.

(2) Ukoliko se uvidom u aplikaciju unutar IZIS-a utvrdi
da uz e-uputnicu nije pridruZena potrebna medicinska
dokumentacija utvrdena Smjernicama, ovlasteni radnik je
duzan o tome odmah obavijestiti ljekara specijalistu koji je
uputio osiguranu osobu na obavljanje dijagnosticke pretrage,
koji je duZzan odmah po obavijesti izvrsiti pridruZzivanje
potrebne medicinske dokumentacije.





