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NSTITUTE FOR HEALTH INSURANCE
)F TUZLA CANTON

TUZLA

Tuzla, Frénjevat’:ka 36, tel.- +387 35 30 06 00, fax: +387 35 27 53 73, e-mail: info@zzotk.ba

Broj: 01-30-2-615-1/22

Tuzla,

26.07.2022. godine

Na osnovu ¢lana 20a. Zakona o radu (“Sluzbene novine F BiH", broj: 26/16, 89/18 i 44/22), €lana 4.
stav (3) Uredbe o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru u Tuzlanskom kantonu (“Sluzbene
novine TK", broj: 4/19, 4/20, 11/20 i 5/21) i Odluke o potrebi za prijem u radni odnos broj: 01-30-2-
615/22 od 26.07.2022. godine, direktor Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona
objavljuje

JAVNI OGLAS
za prijem u radni odnos na
neodredeno vrijeme

(1) Javni oglas se raspisuje za sljedeca radna mjesta:

>

B e

Struéni saradnik za medunarodno zdravstveno osiguranje - 1 (jedan) izvrsilac, na
neodredeno vrijeme, sa probnim radom koji traje 6 (Sest) mjeseci;

Struéni saradnik za obracune iz medunarodnog zdravstvenog osiguranja - 1 (jedan)
izvrsilac, na neodredeno vrijeme, sa probnim radom koji traje 6 (Sest) mjeseci;

Kurir - 1 (jedan) izvrsilac, na neodredeno vrijeme, sa probnim radom koji traje 3 (tri) mjeseca;
Cistaéica - 3 (tri) izvr$ioca, na neodredeno vrijeme, sa probnim radom koji traje 3 (tri) mjeseca.

(2) Mjesto rada za radno mjesto pod tackom 1. 2. i 3.: Tuzla
Mjesto rada za radno mjesto pod tackom 4.: Banoviéi, Srebrenik i Tuzla

(3) Opis poslova radnog mjesta pod tackom 1. Strucni saradnik za medunarodno
zdravstveno osiguranje:

1.

2.

w

o

a1
12

Prati i primjenjuje medunarodne sporazume o socijalnom osiguranju u dijelu zdravstvenog
osiguranja;

Vodi pismenu korespondenciju sa inostranim partnerima i sa Zavodom zdravstvenog
osiguranja i reosiguranja FBiH;

Vodi upravni postupak iz djelokruga Odsjeka;

Obavlja administrativne poslove i uestvuje u radu Komisije za koristenje zdravstvene zastite
za vrijeme boravka u inostranstvu;

Kreira jedinstvena uputstva, procedure i druge podzakonske akte iz djelokruga Odsjek;

Vrsi reklamacije i kontrareklamacije obracuna stvarnih troSkova i pau$alnih naknada u
medusobnim odnosima sa drzavama ugovornicama,

Obavlja administrativne poslove i uestvuje u radu Komisije za koristenje zdravstvene zastite
za vrijeme boravka u inostranstvu;

Kreira prigovore i Zalbe po osporenim potrazivanjima obracuna pausalnih naknada i stvarnih
troSkova;

Vrsi prevodenje akata dostavljenih od inostranih partnera;

. Vrsi reklamacije i kontrareklamacije obracuna pausalnih naknada u medusobnim odnosima

sa drzavama ugovornicama;
Obavlja poslove i zadatke iz domena radnog mjesta u skladu sa opéim aktima Zavoda;
Obavlja i druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca.
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(4) Opis poslova radnog mjesta pod tatkom 2. Struéni saradnik za obracune iz medunarodnog
zdravstvenog osiguranja:

1.

2.

3.

8.

9.

Prati i primjenjuje medunarodne sporazume o socijalnom osiguranju u dijelu zdravstvenog
osiguranja;

Vodi pismenu korespondenciju u vezi sa sprovodenjem medunarodnih ugovora o socijalnom
osiguranju;

Vrsi obracun stvarnih troskova;

Vrsi reklamacije i kontrareklamacije obra¢una stvarnih tro$kova i pausalnih naknada u
medusobnim odnosima sa drzavama ugovornicama,

Obavlja administrativne poslove i uéestvuje u radu Komisije za koristenje zdravstvene zastite
za vrijeme boravka u inostranstvu;

Vréi redovno sravnjenje potraZivanja i obaveza sa Sektorom za trezorsko poslovanje i
Zavodom za zdravstveno osiguranje i reosiguranje FBiH;

Vodi pismene i elektronske evidencije potrazivanja i obaveza po osnovu stvarnih troskova i
pausalnih naknada;

Vréi knjizenje obraduna stvarnih tro$kova, te utvrduje iznos za povrat zdravstvenim
ustanovama po ugovorima o zdravstvenoj zastiti;

Daje odgovore ino nosiocima zdravstvenog osiguranja o visini troskova zdravstvene zastite
koji se moze priznati za povrat;

10. Vrsi prevodenje akata dostavljenih od inostranih partnera;
11. Obavlja poslove i zadatke iz domena radnog mjesta u skladu sa opéim aktima Zavoda;
12. Obavlja i druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca.

(5) Opis poslova radnog mjesta pod tatkom 3. Kurir:

1.

2.
3.
4
5

Zaprima, predaje i odnosi sve vrste poSiljki na postu;

Preuzimanje izvoda ra¢una Zavoda iz banaka;

Dostavlja postu u sjediste Zavoda i poslovnim saradnicima na podrucju Grada Tuzle;
Obavlja poslove i zadatke iz domena radnog mjesta u skladu sa op¢im aktima Zavoda;
Vr$i i druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca iz domena Odsjeka.

(6) Opis poslova radnog mjesta pod taékom 4. Cistaéica:

ONnhWON=

Obavlja poslove na odrzavanju &istoce radnih i toaletnih prostorija Zavoda i poslovnica;
Obavlja poslove odrzavanja Cistoc¢e oko objekata Zavoda i poslovnica;

Pomaze domaru u odrzavanju zelenih povrsina;

Vodi evidenciju o izvr§enim poslovima ¢iscenja;

Obavlja poslove i zadatke iz domena radnog mjesta u skladu sa opcim aktima Zavoda;
Obavlja i druge poslove po nalogu neposrednog rukovodioca.

(7) Kandidati moraju ispunjavati opée i posebne uslove, te pored dokaza o ispunjavanju istih dostaviti
uredno/potpuno popunjen i potpisan PRIJAVNI OBRAZAC koji sadrzi kratku biografiju.
Prijavni obrazac je sastavni dio ovog Javnog oglasa (PRILOG 1).
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1. OPCI USLOVI ZA PRIJEM U RADNI ODNOS

(8) Op¢i uslovi za prijem u radni odnos su:
a) da je kandidat drzavljanin Bosne i Hercegovine;
b) da je kandidat stariji od 18 godina;
c) da je kandidat psihofizi¢ki i zdravstveno sposoban;
d) da se protiv kandidata ne vodi kriviéni postupak, da nije osudivan za krivicno djelo ili privredni
prestup, u roku od 5 (pet) godina od dana izdrzane, izvrSene ili zastarjele kazne.

Dokazi o ispunjavanju opc¢ih uslova:

(9) Kao dokaz o ispunjavanju Opcih uslova pod tackom a) i b) kandidati su duzni dostaviti original ili
ovjerenu fotokopiju vaZeceg Uvjerenja o drzavljanstvu, kojim se dokazuje da je kandidat
drzavljanin Bosne i Hercegovine, te da je stariji od 18 godina.

Pod vazec¢im Uvjerenjem o drzavljanstvu podrazumijeva se Uvjerenje koje nije starije od Sest
mjeseci, pri ¢cemu se navedeni rok ratuna od dana izdavanja Uvjerenja od nadleznog organa
(a ne od datuma ovjere fotokopije istog) do dana predaje prijave na javni oglas.

(10) Kao dokaz o ispunjavanju Opcih uslova pod tatkom d) kandidati su duZni dostaviti |zjavu
kandidata da nije kaznjavan za krivicno djelo i privredni prestup, da se protiv kandidata ne vodi
kriviéni postupak, te da nije osudivan za krivi¢no djelo ili privredni prestup, u roku od 5 (pet) godina
od dana izdrzane, izvrSene ili zastarjele kazne. Izjavu je kandidat duzan potpisati i ovjeriti kod
nadleznog organa i ista je sastavni dio ovog Javnog oglasa. (PRILOG 2.).

(11) Samo izabrani kandidati su u obavezi dostaviti ljekarsko uvjerenje kao dokaz da njihovo
zdravstveno stanje i psihofizicke sposobnosti odgovaraju uslovima radnog mjesta na koje su
izabrani iz tacke c) Opcih uslova.

2. POSEBNI USLOVI ZA PRIJEM U RADNI ODNOS
(12) Posebni uslovi za prijem u radni odnos:

a) Stepen stru¢ne spreme:

- Za radno mjesto pod tackom 1.: VSS - najmanje VIl stepen strué¢ne spreme odnosno
visoko obrazovanje prvog ciklusa (koji se vrednuje sa 240 ECTS bodova) ili drugog ili
treéeg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja diploma visokog obrazovanja - pravni
fakultet.

- Za radno mjesto pod tackom 2.: VSS - najmanje VII stepen stru¢ne spreme odnosno
visoko obrazovanje prvog ciklusa (koji se vrednuje sa 240 ECTS bodova) ili drugog ili
treceg ciklusa Bolonjskog sistema studiranja diploma visokog obrazovanja - ekonomski
fakultet

- Za radno mjesto pod tackom 3. i 4.: NK - | stepen stru¢ne spreme, zavr§eno osnovno

obrazovanje

b) Specijalnost, strucni ispit, licenca, certifikat:
- Zaradno mjesto pod tackom 1. i 2.: Strucni upravni ispit ili ispit opceg znanja

¢) Rad na racunaru:
- Zaradno mjesto pod tackom 1., 2.: Aktivno poznavanje rada na racunaru

d) Radno iskustvo:
- Zaradno mjesto pod tackom 1. i 2.: minimalno 1 godina radnog iskustva u struci nakon

sticanja diplome (potrebne struéne spreme);
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e) Znanje stranog jezika:
“- Za radno mjesto pod tackom 1. i 2.: poznavanje engleskog ili njemackog jezika

f) Ostali uslovi:
- Za radno mjesto pod tackom 3.: vozacka dozvola B kategorije

Dokazi o ispunjavanju posebnih uslova

(13) Kao dokaz o ispunjavanju uslova iz ta¢ke a) Posebnih uslova (trazeni stepen i smjer struc¢ne
spreme) kandidati su duzni dostaviti univerzitetsku diplomu. Izuzetno, ukoliko kandidat iz
odredenog razloga ne posjeduje univerzitetsku diplomu, moze dostaviti ovjerenu fotokopiju
uvjerenja o diplomiranju koje ne moze biti starije od roka potrebnog za izdavanje diplome, odnosno
naéelno ne moze biti starije od jedne godine. U ovom slu¢aju, kandidati uz uvjerenje o diplomiranju
moraju dostaviti i potpisano kratko obrazloZenje — izjavu iz kojeg razloga dostavljaju uvjerenje, a
ne diplomu, te ukoliko diploma nije izdata u predvidenom roku, kandidati moraju dostaviti potvrdu
visokoSkolske ustanove da diploma nije izdata.

Za kandidate koji su visoko obrazovanje stekli po Bolonjskom sistemu studiranja, uz diplomu se
dostavlja i dodatak diplomi, a u skladu sa vaze¢im zakonskim propisima. lzuzetno, u slu€aju da
visoko$kolska ustanova dodatak diplomi nije uopce izdavala ni za jednog diplomca, kandidat je
duzan da uz diplomu dostavi uvjerenje visokoskolske ustanove da dodatak diplomi nije uopste
izdat, niti za jednog diplomca.

Kandidati koji su fakultet zavrsili izvan Bosne i Hercegovine, odnosno koji su diplomu stekli u nekoj
drugoj drzavi nakon 06.04.1992. godine, u obavezi su dostaviti ovjerenu fotokopiju
nostrificirane/priznate diplome, u skladu sa vazecim zakonskim propisima.

(14) Kao dokaz o ispunjavanju uslova iz tacke b) Posebnih uslova (Specijalnost, struéni ispit,
licenca, certifikat) kandidati su duzni dostaviti dokaz o polozenom ispitu opéeg znanja poloZzen
pred Agencijom za drzavnu sluzbu Federacije odnosno Agencijom za drzavnu sluzbu BIH ili dokaz
o poloZzenom struénom upravnom ispitu koje je izdalo Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine ili
Federalno ministarstvo pravde;

(Kandidat koji je poloZilo pravosudni ispit moze dostaviti dokaz o poloZzenom pravosudnom ispitu,
bez obaveze dostavljanja dokaza o poloZzenom Ispitu opceg znanja ili Stru¢nom upravnom ispitu).

(15) Kao dokaz o ispunjavanju uslova iz tacke c) Posebnih uslova (aktivho poznavanje rada na
radunaru) kandidati su duzni dostaviti uvjerenje Skole ili drugih institucija koje se bave
obuéavanjem rada na ra¢unaru. Dokaz o polozenom ispitu iz informatike tokom $kolovanja ili
studiranja (fotokopija indeksa ili dacke knjizice i sl.) nec¢e se uzeti u razmatranje.

(16) Kao dokaz o ispunjavanju uslova iz tacke d) Posebnih uslova (potrebno radno iskustvo u struci,
| zvanju, relevantnom radnom iskustvu) kandidati su duzni dostaviti:
‘ 1) potvrde ili uvjerenja poslodavca ili poslodavaca kod kojih je kandidat radio ili radi, koja moraju
| biti precizna i detaljna, odnosno na kojima trebaju biti podaci na kojim je poslovima kandidat
radio - naziv radnog mjesta, sa kojom struénom spremom su obavljani poslovi, koliko dugo je
obavljao navedene poslove, navesti jasno preciziran period radnog angaziranja na radnim
zadacima
ili
2) uvjerenje o &injenicama iz mati¢ne evidencije nadlezne porezne uprave ili nadlezne institucije
za penzijsko i invalidsko osiguranje, koje obavezno sadrzava potvrdu koja razjasnjava Sifre
zanimanja iz uvjerenja (samo za uvjerenje iz P1O), tako da se na osnovu ovih dokumenata
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moze utvrditi da li je kandidat radio na poslovima za koje se trazi odredena strucna sprema |
koliko dugo, odnosno da posjeduje trazeno radno iskustvo.

(17) Kao dokaz o ispunjavanju uslova iz tacke e) Posebnih uslova (poznavanje ili znanje stranog
jezika) kandidati su duzni dostaviti:
a) uvjerenje, potvrdu ili certifikat Skole ili drugih institucija koje se bave obuéavanjem znanja
stranih jezika;
b) diploma ili druga isprava koja potvrduje ste¢eno zvanje ili zanimanje koje je neposredno
vezano za znanje stranog jezika (profesora stranog jezika, jezickog prevodioca, asistenta
prevodioca).

(18) Kao dokaz o ispunjavanju uslova iz tacke f) Posebnih uslova (vozacka dozvola B kategorije)
kandidati su duzni dostaviti ovjerenu fotokopiju vazece vozacke dozvole B kategorije.

3. NACIN PODNOSENJA PRIJAVE | BITNE NAPOMENE

(19) Sva dokumentacija mora biti dostavljena kao originalna ili kao fotokopija originala ovjerena od
strane nadleznog organa ili notara, pri ¢emu datum ovjere ne moze biti stariji od 6 mjeseci od
dana objave javnog oglasa.

(20) Ukoliko se jedan kandidat prijavljuje na vise pozicija, isti je duzan popuniti i potpisati prijavne
obrasce pojedina¢no za svako radno mjesto na koje se prijavljuje i uz svaki prijavni obrazac
je duzan priloziti trazenu dokumentaciju na nacin kako je propisano ovim javnim oglasom.

(21) Kandidati koji ostvaruju pravo na prioritet pri zapos$ljavanju zbog pripadnosti kategoriji branilaca i
¢lanova njihovih porodica, da bi bili bodovani i po tom osnovu, duzni su dostaviti dokaze o
ispunjavanju tih uslova, odnosno potvrdu nadleznog organa o priznatom statusu branilaca i
¢lanova njihovih porodica i Uvjerenje nadlezne sluzbe za zaposljavanje (koje nije starije od 15
dana od dana objavljivanja ovog Javnog oglasa) kojim dokazuju da se nalaze na evidenciji
nezaposlenih osoba.

(22) Dokumentaciju/dokaze kojim se dokazuje status branilaca i ¢lanova njihovih porodica, kandidati
su duzni dostaviti u skladu sa Pravilnikom o jedinstvenim kriterijima i pravilima za zaposljavanje
branilaca i ¢lanova njihovih porodica u institucijama Tuzlanskog kantona ("Sluzbene novine
Tuzlanskog kantona", broj: 9/14 1 6/15).

Rok za podnosenje prijave je 8 dana od dana posljednjeg objavljivanja.

(23) Javni oglas se objavljuje u dnevnim novinama ,Dnevni list*, na web stranici Zavoda zdravstvenog
osiguranja Tuzlanskog kantona www.zzotk.ba i na web stranici JU Sluzba za zaposljavanje
Tuzlanskog kantona www.szztk.ba

(24) Neuredne, nepotpune i neblagovremene prijave, Komisija ¢e odbaciti zaklju¢kom uz navodenje
razloga zasto pristigla prijava nije ispravna, uz mogucénost uvida u dostavljenu dokumentaciju u
roku od tri dana od dana prijema zakljucka.

(25) Kandidati cije su prijave uredne, potpune i blagovremene imaju pravo u¢esca u procesu izbora
kandidata i isti ¢e biti obavijesteni, pismeno ili putem e-maila, o datumu i mjestu odrZzavanja
pismenog ispita.
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(26) Ukoliko je za radno mjesto predvideno posjedovanje stru¢nog upravnog ispita ili ispita opceg
znanja i drugih struénih ispita koji radnik za vrijeme podno$enja prijave na Javni oglas ne
posjeduje, isti duzan taj ispit poloziti najkasnije u roku od Sest mjeseci od dana prijema u radni
odnos (za srednju struénu spremu) odnosno u roku od godine dana od dana prijema u radni odnos
za viSu odnosno visoku struénu spremu.

(27) Postupak izbora kandidata za prijem u radni odnos na neodredeno vrijeme, za radna mjesta za
koja je kao uslov propisano visoko obrazovanje, vrsit ¢e se putem pismenog i usmenog dijela
ispita, a u skladu sa Procedurom o provodenju postupka po Javnom oglasu za prijem u radni odnos
u Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona.

(28) Postupak izbora kandidata za radna mjesta za koje je kao uslov propisano osnovno obrazovanje
ili nize obrazovanje od srednje struéne spreme (IV stepen), zasniva se na razmatranju dostavljene
dokumentacije i odrzanom usmenom ispitu sa svakim kandidatom, a u skladu sa Procedurom o
provodenju postupka po Javnom oglasu za prijem u radni odnos u Zavod zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona.

(29) Na web stranici Zavoda www.zzotk.ba bit ¢e objavljen spisak propisa potrebnih za pripremu
pismenog i usmenog ispita, najkasnije 8 dana od dana imenovanja Komisije za provodenje
procedure po ovom javnom oglasu.

(30) Zavod nema obavezu vra¢anja dokumentacije kandidatima.

(31) Zavod zadrzava pravo ponistenja javnog oglasa zbog sumnje u regularnost u¢esnika u provedenoj
proceduri prijema, tehnickih propusta, objektivnih razloga na koje Zavod nije mogao uticati i drugih
razloga.

(32) Prijava se predaje u zatvorenoj koverti neposredno u pisarnicu Zavoda ili se $alje preporu¢enom
postom na adresu:
Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona Tuzla
Franjevacka 36
75000 Tuzla

sa naznakom ,Prijava na Javni oglas za prijem u radni odnos na neodredeno vrijeme za
radno mjesto pod tackom/tackama - ne otvaraj".

Zavod zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona
Tuzla
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PRILOG 1

PRIJAVNI OBRAZAC

 RODITELJA) PREZIME

"ADRESA

'BROJ TELEFONA

E-mall

STUPANJ STRUCNE
| SPREME | ZVANJE

"KRATKA BIOGRAFIJA

se provodi procedura prijema
u radni odnos

Naziv radnog mjesta za koje | -
:

Mjesto: PODNOSILAC PRIJAVE

Datum:




PRILOG 2

IZJAVA
da se protiv kandidata ne vodi kriviéni postupak, da nije osudivan za kriviéno djelo ili

privredni prestup

Ja, , sa liénom kartom broj: , izdatom
od , sa mjestom prebivalista na adresi
, opcina/grad kao podnositelj

prijave po Javnom oglasu za prijem u radni odnos u Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog
kantona“, na osnovu ¢lana 7. Procedure o provodenju postupka po Javnom oglasu za prijem u
radni odnos u Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog, pod punom materijalnom i krivicnom

odgovornoscéu

IZJAVLJUJEM

da se protiv mene ne vodi kriviéni postupak, te da nisam osudivan-a za kriviéno djelo
ili privredni prestup u roku od 5 (pet) godina od dana izdrzane, izvr$ene ili zastarjele

kazne

Nad‘élje izjavljujem da sam svjestan da krivotvorenje sluZbene isprave, odnosno upotreba
neistinite sluzbene ili poslovne isprave, knjige ili spisa u sluzbi ili poslovanju kao da su istiniti
predstavlja kriviéno djelo predvideno Krivicnim zakonima u BiH, te da davanje netacnih

podataka u dokumentima predstavlja prekrsaj za koji su predvidene nov&ane kazne.

Takoder, izjavljujem da sam saglasan/saglasna da Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog
koji provodi proceduru po Javnom oglasu za prijem u radni odnos, u slu€aju sumnje u tacnost
podataka datih putem ove izjave, zadrzava pravo provjere taénosti iznesenih informacija kod

nadleznih organa.

Izjavu dao: Potpis i pecat

(Ime, prezime i potpis) nadleznog upravnog organa

ili notara

(Mjesto i datum davanja izjave)
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