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Tuzla, Franjevacka 36, tel.: +387 35 30 06 00, fax: +387 35 27 53 73, e-mail: info@zzotk.ba

Broj: 05-04-3-1-6-13/20-VA/DJ
Tuzla, 21.01.2020. godine

Na osnovu ¢&lana 10. Statuta Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona (,Sluzbene
novine TK* broj: 4/16) Upravni odbor Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona na
sjednici odrzanoj 21.01.2020. godine donio je

ZAKLJUG AK

Usvaja se lzvjestaj o radu Tima za borbu protiv korupcije za period 09.10.2018. — 09.10.2019.
godine.
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1. UVOD - BORBA PROTIV KORUPCIJE

Korupcija je jedan od najveéih izazova naSeg vremena, te je globalno prepoznata kao jedna
od temeljnih prepreka razvoja drustva i demokratije.

Prema Zakonu o Agenciji za prevenciju korupcije i koordinaciju borbe protiv korupcije
("Sluzbeni glasnik BiH* broj: 103/09, 58/13), korupcija oznadava svaku Zloupotrebu moéi
povjerenu javnom sluzbeniku ili licu na polititkom poloZaju na drzavnom, entitetskom,
kantonalnom nivou, nivou Br&ko Distrikta Bosne i Hercegovine, gradskom ili opéinskom
nivou, koja moze dovesti do privatne koristi.

Borba protiv korupcije, dakle, prije svega zahtjeva detekciju slabosti u organizacionoj
strukturi rada i poslovanja svake organizacije, te manjkavosti zakonodavnog normativnog
okvira u podruéjima djelovanja organizacije.

Osnovni interni dokumenti koji €ine pravni okvir u borbi protiv korupcije unutar Zavoda
zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona su;

- Plan borbe protiv korupcije sa Akcionim planom za period 2018. — 2019.godinu
usvojen aktom Upravnog odbora Zavoda broj:  05-0511-1-60-9/18 od
06.09.2018.godine,

- Plan integriteta Zavoda usvojen je od strane direktora Zavoda Odiukom broj: 01-
4999-6-2-6/18 od 10.09.2018.godine i

- Pravilnik o borbi protiv korupcije u Zavodu zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog
kantona usvojen od strane Upravnog odbora Zavoda broj: 01-05-1-139/13 od
27.11.2013.godine.

Planom borbe protiv korupcije sa Akcionim planom utvrdeni su strateski ciljevi sa
aktivnostima, vremenskim rokovima i nosiocima, &ijom realizacijom se omogucava prevencija
i uspje$na borba protiv korupcije.

Glavni cilj izrade plana integriteta je procijeniti tatke podloZnosti/ranjivosti koruptivnim
pojavama unutar Zavoda, preporugiti mogucnosti za smanjenje podloznosti koruptivhom
ponasanju, te uspostaviti odgovarajuc¢e mehanizme za nadzor i pracenje.

Planovi integriteta su strategko sredstvo za prevenciju korupcile, a procjena
podloZnosti/ranjivosti na koruptivna djelovanja, kao dio ovih planova, predstavlja sistemski
pristup za analizu rizi&nih tadaka u Zavodu.

Pravilnikom o borbi protiv korupcije u Zavodu zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona
propisano je da su za provodenje mjera u borbi protiv korupcije zaduzeni svi radnici, u okviru
zadataka koji su im povjereni Pravilnikom o unutraSnjoj organizaciji i sistematizaciji poslova i
radnih zadataka, pravilnicima, ugovorima o radu, usvojenim politikama i procedurama,
eti€kim kodeksima i Pravilnikom o borbi protiv korupcije.

Da bi Zavod prevenirao korupciju unutar pojedinih organizacionih jedinica i Zavoda kao
cjeline, aktivnosti u okviru borbe protiv korupcije moraju biti sastavni dio procesa rukovodenja
na svim organizacionim nivoima.

Efikasna borba protiv korupcije ne moZe se voditi bez koordiniranih hapora Direktora,
Upravnog odbora i ostalih rukovodnih lica.

Rukovodna lica svih nivoa, kao i ostali radnici, pored odgovornosti koja proizilazi iz redovnog
obavljanja njihovih radnin zadataka, odgovorni su i za sprovodenje svih aktivnosti utvrdenih u
Akcionom planu za borbu protiv korupcije.

U provodenjuemjera borbe protiv korupcije posebnu ulogu im?"i’im za borbu protiv
korupcije.

Odlukom Upravnog odbora Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona broj: 05-
0511-1-61-6/18 od 09.10.2018.godine imenovan je Tim za borbu protiv korupcije u Zavodu
zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona (u daljem tekstu: Tim) u sljedeéem sastavu:




Samir Buljubasié - predsjednik, Edin Berbié - lan, Hasi¢ Jasna — &lan, Mirsada Kulenovi¢ -
¢lan i Alma Zvorni¢anin — ¢lan.

Mandat Tima traje godinu dana od dana imenovanja. Na osnovu €lana 23. Pravilnika o borbi
protiv korupcije Tim ima zadatak da:

- Razmatra prijave korupcije i provodi postupak njinove provjere,

- Informi$e nadleZne zaposlenike o potrebi vodenja postupka zbog povrede radne
obaveze i podnosenja krivi¢ne prijave,

- Inicira provodenje kampanje u borbi protiv korupcije,

- Odobrava tekst upitnika za ispitivanje percepcije i iskustva Kkorisnika u oblasti
korupcije,

- Uspostavija indikatore za mjerenje i evaluaciju zadataka koji proizilaze iz ovog
Pravilnika i Akcionog plana za borbu protiv korucije,

- Predlaze Izmjene i dopune Akcionog plana za borbu protiv korupcije i stara se o
njegovoj realizaciji,

- Satinjava izvjestaje o realizaciji zadataka koji proizilaze iz ovog Pravilnika i Akcionog
plana,

- Satinjava izvje$taje o podnesenim prijavama korupcije i rezultatima ispitivanja,

- Obezbjeduje informisanje nadleZnih institucija i javnosti o provedenim aktivnostima u
oblasti borbe protiv korupcije,

- Podnosi Direktoru Zavoda i Upravnom odboru izvjestaj o stanju korupcije u Zavodu i
provedenim aktivnostima,

- Ostvaruje saradnju sa organizacijama civilnog drustva (Tl, CCI, Biro za ljudska prava
i sl.).

U svom radu u borbi protiv korupcije &lanovi Tima neposredno i kontinuirano saraduju sa
Direktorom, rukovodnim licima svih nivoa i drugim relevantnim organima. -

Monitoring izvrSenja Akcionog plana za borbu protiv korupcije provodi Tim. Na osnovu
informacija nosilaca aktivnosti i izvrenih ispitivanja Tim sadinjava godisnji izvjestaj o
rezultatima provedenih aktvnosti i stanju korupcije u Zavodu.

Pored stanja i rezultata izvréenih ispitivanja, Tim u izvjestaju, na osnovu izvréene analize,
daje prijedlog mjera koje treba dalje preduzimati u borbi protiv korupcije.

lzvjestaj nakon $to ga usvoji Upravni odbor, dostupan je svim zainteresiranim stranama u
viadinom sektoru i organizacijama civilnog drustva. |zvjestaj se objavljuje na web stranici
Zavoda.

2. 1ZVJESTAJ TIMA ZA BORBU PROTIV KORUPCIJE

Prethodni lzvjestaj:

Tim za borbu protiv korupcije Zavoda saéinio je Izvje$taj o radu broj: 01-0299-677-4/18
od 14.02.2019.godine za period oktobar — decembar 2018.godine.

lzvjestajem je obuhvaéeno praéenje realizacije Akcionog plana borbe protiv korupcije
Zavoda prema utvrdenih 5 strateskih ciljeva. ~
Obzirom da se radilo o kratkbm izvjeStajnom periodu (3 mjeseca), nisu mogh biti
realizovani svi postavljeni ciljevi.

Zbog toga u nastavku ovog izvjestaja dajemo osvrt na realizaciju strateskih ciljeva u
cijelom mandatu Tima za borbu protiv korupcije Zavoda, tj. u periodu 09.10.2018. -
09.10.2019.godine, sa prijedlogom mjera za pobolj$anje.




¥

2.1. Prijave korupcije u Zavodu zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona

U izvjestajnom periodu nije bilo prifava protiv korupcije u Zavodu zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona.

2.2. Realizacija Akcionog plana borbe protiv korupcije Zavoda zdravstvenog
osiguranja Tuzlanskog kantona

Akcioni Plan borbe protiv korupcije Zavoda zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona za
period 09.10.2018. - 09.10.2019.godine sadri 5 (pet) strateskih ciljeva sa aktivnostima:
Strateski cilj 1 — Osiguranje institucionalnih kapaciteta za provedbu plana za borbu

protiv korupcije

U okviru ovog strateskog cilja planirano je 5 (pet) aktivnosti, za koje se moze reéi da su sve
realizovane, kako slijedi:

. Vremenski Nosilac ; S

R.br. Aktivnost e realizacile Indikator uginkovitosti
Odlukom direktora Zavoda broj: 01-0299-526/18 od
1 Imenovati kontakt osobu za 2018, Direktor 10.09.2018.godine imenovano je lice za nadzor nad

saradnju sa APIK-om provodenjem preporuka za pobolj$anje integriteta Zavoda

zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona.
RjeSenjem direktora Zavoda broj: 04-4999-6-1/18 od
15.01.2018.godine imenovana je Komisija za izradu
Plana borbe protiv korupcije sa akcionim planom i
Planom integriteta.

Plan borbe protiv korupcije sa Akcionim planom za 2018.-
2019.godinu usvojen aktom Upravnog odbora Zavoda

Imenovati komisiju za izradu
2 [Plana borbe protiv korupcije i 2018. Direktor
Plana integriteta Zavoda

Izraditi { usvojiti Plan borbe protiv Komisija, |broj: 05-0511-1-60-9/18 od 06.09.2018.godine.
3 |korupcije i Plan integriteta Zavoda| 2018. _Direktor,  |Plan infegriteta Zavoda usvojen je od strane direktora
~ |za period 2018 - 2019.godina Upravni odbor (Zavoda Odlukom broj: 01-4999-8-2-6/18 od
10.09.2018.godine.
Izraditi i usvojiti Plan edukacije Direktor,  |Obzirom da je 2018.godine bila pri isteku, plan edukacije
4 |radnika za borbu protiv korupcije 2018. Pamoénici  [nije donesen jer nije bilo tehnitke moguénosti za
za 2018.godinu direktora  |realizaciju edukacije radnika.
lzraditi i usvojiti Plan edukacije Direktor, " I . N
5 |radnika za borbu protiv korupcije 2019, Pomocnici OP 432 4%(‘;'1(;%; g(sjv:;e&jezg;igstr:g;:|rektora akiom broj:
za 2019.godinu direkfora evivg ’

Prijedlog mjera za nastavak osiguranja institucionalnih kapaciteta za provedbu plana
za borbu protiv korupcije:

- Obzirom da je postojeéem Timu za borbu protiv korupcije u Zavodu
zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona istekao mandat, neophodno je da
Upravni odbor Zavoda imenuje novi Tim;

* - Donijeti Plan za borbu protiv korupcgije sa*}i‘kcionim planom za period 2020.-
2021.godina; ’

- Donijeti Plan edukacije radnika za borbu protiv korupcije za 2020. i
2021.godinu;



Strateski cilj 2 - Jadanje transparentnosti rada Zavoda zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona

U okviru ovog strate$kog cilja planirano je 10 (deset) aktivnosti, koje su ispunjene kako

slijedi:
Rbr, Aktivnost e re':‘l’;:ac;e Indikator u&inkovitost
Svi zaposleni,
i Zavod potie i unapreduje Kontinuirano Strugni saradnik [U okviru ove aktivnosti Zavod vrsi objavu znagajnih
proaktivnu transparentnost za odnose sa |dokumenata na sluzbenoj web stranici Zavoda.
javnodéu
U izvjedtajnom periodu &lanovi Tima za borbu protiv
korupcije prisustvovali su slijedeéim edukacijama:
1, Jzrada stratedkih dokumenata za borbu protiv
korupcije” u organizaciji APIK- i Tima za spretavanje
korupcije Vlade Tuzlanskog kantona,
2. lzrada smjernica/pravilnika za spre¢avanje korupcije u
javnim zdravstvenim ustanovama u Tuzlanskom kantonu®
u organizaciji udruZenja gradana Inicijativa i civilna akcija,
te Zemlja djece u BiH,
3. “Proaktivno praéenje akcionih planova institucija“ u
organizaciji Agencije za prevenciju korupcije i
., . . koordinaciju borbe protiv korupcije BiH (APIK BiH) i
paccizaveda pordaiuobuke L saradnji sa Misijiom OSCE u Bosni i Hercegovini. U toku
2 \l:z::j:c’i)jtamem sprecavanja KOffiniirdno pr;d dar:ﬁiél’ 2020.godine oéekuje se da ée predstavnici APIK-a izvrsiti
instalaciju Aplikacije u Zavodu zdravstvenog osiguranja
Tuzlanskog kantona.
4. Struéna diskusija za izradu smjernica/pravilnika za
spre¢avanje korupcije u javnim zdravstvenim ustanovama
u organizaciji Antikorupcijske mreZe organizacija civilnog
dru$tva ACCOUNT BiH u saradnji sa partnerskom
organizacijom Inicijativa i civilna akcija ICVA, a sve
MR S podrZano od strane-USAID—— —~ ——
5. Odrzana je edukacija za 38 radnika Zavoda iz oblasti
borbe protiv korupcije. Edukacija su odrZali predstavnici
Agencije za borbu protiv korupcije BiH (APIK).
Sektor za
planiranje i
pradenje
Osigurati transparentnost ugovora Sektor | ., . . R .
3 |planiranja i izvr$enja Finansijskog | Kontinuirano | za trezorsko .Ob.javor.n na.web stranici Zavoda Fma"s"sm: o]
plana Zavoda poslovanje izvje$taja osigurava se transparentnost u radu.
Struéni saradnik
za odnose sa
javnoséu
Sekretar
Objave postupaka javnih nabavki Komisije za | Transparentnost javnih nabavki osigurana je objavom
4 @ web stranici Zavoeda koji su Kontinuirano javne nabavke |postupaka javnih nabavki. Na web stranici Zavoda
objavijeni u ,Sluzbenom glasniku Struéni saradnik |http:/www.zzotk ba/javne-nabavke-2/ nalaze se sve
BiH" - za odnose sa [javne nabavke Zavoda u toku=gogine.
javno§éu
Objava liste ugovornih apoteka i . - Sy . .
5 |liste oviadtenin liekara za Kontinuirano Ods!e:( zall |Na wib s_tramcg:a Za_\r/‘olfiakobjavljene su !|stg ulgo:omlh
propisivanie lijgkova sistem apoteka i oviadtenih ljekara za propisivanje lijekova.




Rb, Ao e Indiktor uinkovios
rok realizacije
O I|§te v e . Na web stranici Zavoda objavijene su liste oviastenih
utwrdivanje potrebe za o Odsjek zaIT |, o iy
6 o . | Kontinuirano : ljekara za utvrdivanje potrebe za ortopedskim i drugim
ortopedskim i drugim pomagalima sistem manalima i endoorolazama
i endoprotezama pomag P '
Objava liste ovtastenih ljekara za Odsiek za [T Na web stranici Zavoda objavijene su liste oviastenih
7 |utvrdivanje priviemene Kontinuirano sjistem ljekara za utvrdivanje privremene spriieéenosti za rad,
sprijetenosti za rad propisivanje lijgkova,
Objava liste ligkara oviatenih za . - . .
uvidivanje potrebe za medicinsku | Odsik za IT Na web stramcl'Zav'oda objavijene su.h.ste oviastenih
8 rehabiitaci osiguranin ca Kontinuirano sistem Ijekarg.za .L.rtvrdnvanje potrebe za medicinsku
rehabilitaciju.
Odsjek za IT
sistem
Komisija za
Uspostava sistema elektronskog obEgEne .
e priprernin radnji|U izvjeStajnom periodu sistem e-pisamice nije
praenja dokumenata putem R S - o A
9 | i | 20182019, | upostupku  ffunkcionisao osim kod pojedinih organizacionih jedinica
primjerenog softwerskog rieSenja ) e
O informatizacije [Zavoda.
e-pisarnica :
sistema
kancelarijskog
poslovanja
o - Zavoda ) -
o Sektorza | izvjeStajnom periodu Zavod je implementirao sistem
E:;f;g’i‘%f:ﬁ";g:;"‘h planiranje i |upravijanja kvalitetom IS0 9001:2015, te se utom smislu
10 lod ovornost; : ra:: ionaljnosli o | Kontinuiano pratenje  [obekuje se znadajan doprinos standardizaciie procesa i
govorno o ugovora Sektor (radnih zadataka, $to omoguditi jatanje odgovornosti i
planiranju i tro$enju javnih . o P L
zatrezorsko  [racionalnosti u planiranju i troenju javnih sredstava, te
sredstava . Ay .
poslovanje  |povecanju transparentnosti u radu Zavoda.

Prijedlog mjera za nastavak jaéanja transparentnosti rada Zavoda zdravstvenog
osiguranja Tuzlanskog kantona:

Kontinuirano jacati transparentnost rada u pogledu odnosa sa javno&cu kako bi
osigurana lica na jednostavan i razumljiv nadin bila obavijetena o pravima iz
zdravstvenog osiguranja.

Kontinuirano objavljivati i redoyno aZurirati na sluzbenoj web stranici Zavoda
“Obrazac pracéenja realizacije ugévora / okvirnog sporazuma” koji je propisan
Zakonom o javnim nabavkama.

Analizirati dosadaSnje aktivnosti i dovrditi proces uspostave sistema e-
pisarnice ¢ime ¢e se poveéati stepen transparentnosti u radu Zavoda.




Strateski cilj 3 - Unaprijedenje sistema postupanja po prijavama korupcije

U okviru ovog strate$kog cilia planirane su 4 (&etiri) aktivnosti koje su realizovane kako
slijedi:

Rubr. Aktivnost Wi Nqsllag Indikator uginkovitosti
rok realizacije
Postojedi sistem prijave korupcije omoguden je putem
pisarnice Zavoda (posta) i putem maila
http:/iwww.zzotk.ba/antikorupcija/.
Na sluzbenoj web stranici Zavoda objavijeni su Plan
Direktor borbe protiv korupcije sa akcionim planom, Plan
Analizirati postojeée mehanizme Pomo 6ni<,:4' integriteta i Obrazac za prijavu korupcije.

1 | prijavijivanje korupcije u 2018 direktora Obrazac sadrZi podatke o podnosiocu prijave, licu protiv
Zavodu kako bi se sagledala ’ imenovan'a kojeg se podnosi prijava, eventualnim svjedocima, te
moguénost njihovog unapredenja kontakt osoba upozorenje za laZno prijavijivanje. Prema navedenom

obrascu korupcija u Zavodu se moze prijaviti putem

maila: antikorupcija@zzotk.ba, te putem po3te na adresu

Zavoda uz naznaku za ,Tim za borbu protiv korupcije®.
Poboljati procedure za Direktor Postojecim Pravilnikom o borbi protiv korupcije u Zavodu

9 postupanje po prijavama korupcije 2018 Pomo éni;:i definisane su procedure za postupanje po prijavama
u pogledu povjerljivosti informacija ‘ direktora korupcije, ali ée se iste detaljnije propisati u narednom
koje su dobijene periodu.

Uspostaviti online sisteme, Direktor,
telefonske finije i sandugiée za Pomoctnici

3 prijavijivanje korupcije unutar J018,  |direktora, Strugni
Zavoda ¥ saradnik za

odnose sa
javnodéu
U izvjedtajnom periodu nisu uspostavijeni navedeni
. — — sistemi-za-prijavukorupcije, te-je-neophodno-iste
uspostaviti u narednom periodu. Na web stranici Zavoda
Promovisati on-ine sisteme, objavijen je obrazac za prijavu korupcije. Korupciju je
telefonske linije i sanduti¢e za Direktor, moguce prijaviti i putem poste.

4 |prijavijivanje korupcije i Kontinuirano | Pomo¢hnici
mehanizme zastite lica koja direktora
prijavijuju korupciju.

Prijedlog mjera za nastavak unaprijedenje sistema postupanja po prijavama korupcije

- lzrada odgovarajuéih promotivnih materijala (plakati, letci, afiSe i sl.) sa ciljem
promocije borbe protiv korupcije i podizanja svijesti osiguranih lica i radnika
Zavoda,

- Promovisanje online sistema prijave korupcije,

- Postavijanja i promovisanje sandudiéa za prijavijivanje korupcije u svim
=ngslovnicama zdravstvenog osiguranja i u sjediSta-Zavoda.

- Imajuéi u vidu odredbe postojeéeg Pravilnika o borbi protiv korupcije Zavoda,
potrebno je preciznije definisati naéin prijave korupcije, podno$enje i
postupanje po prijavi, razmatranje i odluéivanje po prijavi, zastitu prava
podnosioca prijave, te zloupotrebu prava prijavljivanja.



Strateski cilj 4 - Jaganje saradnje sa organizacijama civilnog drustva u provedbi
aktivnosti

U okviru ovog strateskog cilja planirane su 3 (tri) aktivnosti koje su realizovane kako slijedi:

Nosilac

P Indikator uéinkovitosti
realizacije

R.br. Aktivnost Vremenski rok

Jatati saradnju javnih institucija sa
organizacijama civilnog drustva

1 |(OCD) s ciljem istrazivanja koja se| Kontinuirano |  Svi radnici Nije bilo navedenih aktivnosti u izvjedtajnom periodu
odnose na mogucnost pojave

korupcije u Zavodu
Sistemsko ostvarivanje Clanovi Tima za borbu protiv korupcije pristvovali su
partnerstva i saradnje javnog, edukacijama iz oblasti borbe protiv korupcije u

2 |privatnog i neviadinog sektorau | 2018.-2019. |  Svi radnici organizaciji: APIK BiH, Misiia OSCE BiH, UdruZenje
provedbi antikorupcijskih gradana Civilna inicijativa i Zemlja djece, Tim za
projekata sprecavanje korupcije Viade Tuzlanskog kantona.

Aktivno informisanje gradana o
radu Zavoda, uz promovisanje
pozitivnih primjera postupanja po
3 |prijavama gradana u sluéajevima | Kontinuirano
korupcije

Direktor,
Pomoénici  |Informaciie o radu Zavoda dostupne su na sluZbenoj web
direktora, Struéni{stranici. Povremeno se medijima obraéa direktor Zavoda
saradnik za  [ifi Struéni saradnik za odnose sa javnodéu, U
odnose sa  |izvieStajnom periodu nije bilo prijava korupcije.
javnoscu

U narednom periodu potrebno je nastaviti saradnju sa organizacijama civilnog drustva
u provedbi aktivhosti kroz ostvarivanje partnerstva i saradnje javnog, privatnog i
nevladinog sektora u provedbi antikorupcijskih projekata. —_—

Strateski cilj 5 - Monitoring i izvjeStavanje

U okviru ovog strateskog cilja planirane su 2 (dvije) aktivnosti koje su realizovane kako
slijedi:

Nosilac

R.br. Akfivnost Vremenski rok A
realizacije

Indikator uéinkovitosti

Podno3enje izvjedtaja i

dostavljanje podataka APIK-u 0 Imenovana  |lzvjestajo godidnjoj provedbi akiivnosti iz Akcionog

1 godinjoj provedbi aktivnosti iz Kontinuiano kontakt osoba |plana
Akcionog plana
Direktor,
Pracenje i evaluacija predvidenih pomocnici  [Pracenje i evaluacija predvidenih aktivnosti iz Akcionog
2 |aktivnosti iz Akcionog plana iz {“Kenfinuirano direktora,  |plana se perioditno procjenjuju sa ciliem reah?éﬂe
perioditnu procjenu uginka imenovana  [strateSkih cilieva i zadatih aktivnosti.

kontakt osoba




3. ZAKLJUGAK

Zavod zdravstvenog osiguranja Tuzlanskog kantona je u periodu 09.10.2018. -
09.10.2018.godine uspostavio institucionalne kapacitete za borbu protiv korupcije kroz
dono3enje i usvajanje Plana borbe protiv korupcije i Plana integriteta.

U izvjeStajnom periodu nije bilo prijava protiv korupcije u Zavodu.

Aktivnije udedée u borbi protiv korupcije otekuje se putem poveéanja razine svijesti i
edukacije radnika i osiguranika, te stalino unapredenje i standardizaciju procesa rada, kao
jednog od naéina prevencije korupcije.

S tim u vezi, Zavod je implementirao sistem upravijanja kvalitetom ISO 9001:2015.
Implementacijom sistema kvalitete o&ekuje se znaajan doprinos u smislu standardizacije
procesa i radnih zadataka, §to ée omoguéiti jatanje odgovornosti i racionainosti u planiranju i
tro§enju javnih sredstava, te poveéanju transparentnosti u radu Zavoda.

lzvjeStajem Tima za borbu korupcije dat je prijedlog mjera koje treba poduzeti u cilju
uspjesSne borbe protiv korupcije.

Broj: 01-0299-677-9/18 Predsjednik
Tuzla, 09.01.2020.godine Tima za borbu protiv korupcije

Samir Buljubasi¢, dipl.ecc

RS




